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Fortsatt lOnsamhet for resebranschen

| forra arets exemplar av Reserapporten kunde vi konstatera att
resebranschen lamnade pandemiaren bakom sig och blickade
framat. | ar ser vi att framatandan fortsatter i positiv riktning. Nagra
produkter har stabiliserat sig, nagra backar, men som helhet 6kar
forsaljningen av resor, bade nar vi ser till reseforetagens arsrapporter
fran 2024 och nar vi tittar in i rets resestatistik.

Utodver den positiva utvecklingen och lonsamheten i branschen, kan
vi urskilja nagra trender i arets rapport. Vi ser hur férsaljningen av
flygresor minskar, medan taget okar och det galler for bade inrikes
och utrikes resande. Vi kan dven se att charterforsaljningen ligger pa
ungefar samma niva som forra aret, medan paketresefoérsaljningen dkar. Det bekraftar bilden av att
den dynamiska paketeringen blir alltmer popular och tar andelar fran charterforsaljningen.

Arets reserapport visar att ménniskans driv att resa fortsatt &r
stark. Trots att vart digitala samhalle erbjuder oss alla mojlighet
att bade motas och resa via datorn och mobilen, rubbar det inte

var grundlaggande nyfikenhet och lust att resa fysiskt.

P& branschféreningen kanner vi oss forhoppningsfulla nar vi laser arets reserapport. Den visar att
rese- och turismnaringen mar bra. Den visar ocksa att manniskans driv att resa, fortsatt ar stark. Trots
att vart digitala samhalle ger oss alla mojlighet att bAde motas och resa via datorn och mobilen,
rubbar det inte var grundlaggande nyfikenhet och lust att resa fysiskt.

Om den har rapporten vacker tankar eller om ni vill veta mer om oss och hur vi jobbar pa Svenska
Resebranschforeningen, kontakta oss garna! Vi ar alltid nyfikna pa hur vi kan jobba pa nya satt och
tillsammans utveckla resebranschen vidare.

Folj med oss pa resan!
Halsningar,
Didrik von Seth och kollegorna pa Svenska Resebranschforeningen

Generalsekreterare
Svenska Resebranschforeningen

Reserapporten dr en marknadsrapport som vi pa Svenska Resebranschféreningen ger ut varje ar,
for att ta tempen pa branschen. Har presenterar vi statistik fran aret som har gatt som baserar
sig pa reseforetagens arsrapporter fran 2024 och analyserar branschens utveckling genom att
jamfora det med tidigare ar. Vi bjuder dven pa en nuldgesspaning dar vi visar hur det gar for vara
medlemsorganisationer fram till oktoberi ar.
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Svenska Resebranschforeningen i korthet

Svenska Resebranschfdéreningen ar en branschorganisation som foretrader merparten av landets
reseforetag. Totalt representerar SRF ca 300 reseféretag som tillsammans omfattar ca 85 % raknat i
omsattning. Vara medlemmar ar bade stora och sma resebyraer, researrangorer, eventarrangorer och
onlineresebyraer som jobbar med bade utgdende och inkommande turism. P4 internationell niva har
vi ett ndra samarbete med Ovriga europeiska branschféreningar genom var paraplyorganisation ECTAA
i Bryssel.

Vara prioriterade omraden

Medlemsstod

Vart mal ar att svensk resebransch och vara medlemsforetag ska bli konkurrenskraftiga och rustade
infor de utmaningar och krav som kunderna och en foranderlig omvarld staller. Darfor stottar vi vara
medlemsforetag, med radgivning och information. Vi tar fram statistik och information om fragor som
ror resebranschen. Vi anordnar dven seminarier och utbildningar i branschaktuella fragor.

Paverkan i Sverige och EU

Vi bevakar och driver aktuella fragor som berér var bransch. Vi paverkar riksdag, regering och
offentliga myndigheter i utredningar och lagforslag som ror medlemmarnas verksamhet. P4
internationell niva har SRF ett nara samarbete med de europeiska reseforetagens paraplyorganisation
ECTAA i Bryssel. Vi ar ockséa representerade i styrelser och kommittéer pa nationell och internationell
niva.

Framja ett bra foretagsklimat

Det ska vara enkelt att driva och aga konkurrenskraftiga foretag. Darfor jobbar vi for att branschen ska
kunna véxa i ett bra foretagsklimat i Sverige. Om Sveriges foretag kan vaxa, anstalla och utvecklas sa
bidrar det till och bygger basen for en fungerande valfard.

Hallbarhet

Vi arbetar for att branschen ska vara en del i omstallningen till ett mer hallbart resande genom att
minska Co2 utslapp. Hogst pa den agendan ar att snabba pa omstallningen till fossilfria fardmedel i
vart resande. Vi och vara medlemsforetag jobbar dven lopande med hallbarhetsfragor ur ett socialt,
ekonomiskt och miljomassigt perspektiv.

En attraktiv bransch

SRF verkar for att resebranschen ska vara trygg och ha ett hogt fortroende. Vi foretrader drygt 300
svenska reseforetag. Alla medlemmar forbinder sig att folja SRF:s uppférandekod, stadgar och andra
riktlinjer samt UD:s reserekommendationer. Som SRF-medlem har ett foretag skyldighet att folja
rekommendationer fran Allmanna reklamationsnamnden, trots att de inte ar bindande.

Framtiden

SRF varnar om branschens tillvaxt och att det finns tillganglig kompetens. Darfor driver vi
resebranschens turism- och resekonsultutbildning, TRAC - Travel Academy. Utbildningen ger
kompetens for att arbeta som resekonsult eller saljare. Vi erbjuder aven fordjupningsutbildning i vissa
fragor till alla vara medlemmar for att oka kompetensen i specifika amnen.
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Marknadsfakta for resebranschen 2024

Marknadsfakta for resebranschen ar en sammanstallning av branschens resultat,
sysselsattning och verksamma foretag 2024. Den omfattar hela branschen och inte bara
SRF:s medlemsforetag och den baserar sig pa foretagens arsredovisningar, vilket forklarar
varfor resultaten presenteras forst nu.

Forsaljningstillvaxt 2024 jamfort med 2023

. PRIVAT | AFFARS PRIVAT | AFFARS
FORSALJNING Mkr 2024 RESOR | RESOR TOTALT | 2023 RESOR | RESOR TOTALT
Resebyraer
Forsaljning fran Sverige 19783 | 15801 | 35584 20272 16123 | 36395
Varav utomlands -2 643 -624 -3268 -2740 -606 -3 346
Forséaljning i Sverige 17140 | 15177| 32316 17 532 15517 | 33048
Researrangorer
Forséljning fran Sverige 28433 563 | 28995 26 109 538 | 26648
Varav utomlands -4608 -4608 -4016 -4016
Forsaljning i Sverige 23825 563 | 24388 22093 538 | 22632
Forsaljning mellan
foretagen -1342 -1342 -1342 -1342
Totalférsaljning i Sverige 39623 | 15739 | 55362 38283 16055 | 54338

Den totala reseforsaljningen i Sverige 6kade marginellt mellan 2023 och 2024 - fran 54,3
miljarder kronor till 55,4 miljarder kronor - vilket motsvarar en 6kning pa omkring 2 procent.
Efter den kraftiga aterhamtningen under 2022-2023 befinner sig branschen nu i en mer stabil
fas med mattlig tillvaxt och normaliserade volymer.

Privatresor 6kade fran 38,3 till 39,6 miljarder kronor, en uppgang pa cirka 3 procent, medan
affarsresor minskade nagot - fran 16,1 till 15,7 miljarder kronor — och ligger darmed
fortfarande nara 20 procent under nivaerna fore pandemin.

Den totala forsaljningen ligger nu cirka 3 miljarder kronor under 2019 ars niva (cirka 58
miljarder kronor). Resebyrdernas forsaljning minskade nagot, medan researrangérernas
Okade svagt. De flesta foretag rapporterar fortsatt god efterfragan men 6kad prispress och ett
mer selektivt bokningsbeteende, sarskilt inom foretagsresor.
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Detaljerad forsaljningsstatistik

Resebyraer:

Resebyraernas forsaljning uppgick 2024 till totalt 32,3 miljarder kronor, vilket ar i stort sett
ofdrandrat jamfort med 2023 (33,0 mdr). Forsaljningen av privatresor minskade svagt till 17,1
miljarder kronor, medan affarsresor landade pa 15,2 miljarder kronor. SRF-medlemmarna
stod for den dominerande delen av omsattningen, nara 80 procent.

Topp 15: Forsaljning resebyraer

Foretag Omsattning Tkr |Foretag Omsattning Tkr
1|Svenska Resegruppen AB (Etraveli)| 5013516 9|Egencia Sweden AB 1330329
2|Ticket Privatresor AB 3931400 | | 10|Lingmerths Group AB 918 029
3|BCD Travel Sweden AB 2874665 | | 11|Big Travel Sweden AB 885112
4|GBT Sweden AB 2281958 | | 12|Reed & Mackay Sverige AB 783141
5|CWT Sverige AB 1822578 || 13|Travel Design i Stockholm AB 748 353
6|Gotogate International AB 1540522 || 14|Flight Centre Travel Group AB 546702
7|Resecentrum Stockholm AB 1446 305 | | 15|Nex Resebyra AB 391 886
8|AOB Travel AB 1414 402

Researrangorer:

Researrangdrernas forsaljning uppgick till 24,4 miljarder kronor, jamfért med 22,6 miljarder
aret innan, vilket motsvarar en tillvaxt pd omkring 8 procent. Privatresor 6kade fran 22,1 till
23,8 miljarder kronor, medan forsaljningen av affarsresor lag kvar pa en lag niva, 0,6 miljarder
kronor.

Efter avdrag for intern forsaljning mellan foretagen uppgick den totala reseférsaljningen i
Sverige 2024 till 55,4 miljarder kronor.

Tillvaxten forklaras framst av en stabil efterfragan pa utlandsresor bland svenska
konsumenter, samt en fortsatt 6kning av den onlinebaserade forsaljningen. Det ekonomiska
laget har samtidigt medfort att fler valjer kortare resor inom Europa, vilket gynnar arrangorer
med paketresor till narliggande destinationer.

Topp 15: Omsattning researrangorer

Foretag Omsattning Tkr |Foretag Omsattning Tkr
1{Ving SVE AB 6169 184 9|RK Travel Group AB 287857
2|TUI Sverige AB 6107870 | | 10{Jambo Tours Scandinavia + SW 279 858
3|DERTOUR Nordic AB (Apollo) 2554234 || 11|Langley Travel AB 173985
4|Rolfs Flyg- & Bussresor AB 1213652 || 12|OLKA Sportresor AB 169 080
5[Nazar Nordic AB 567 085 || 13|Travel Beyond i Stockholm AB 143183
6|STS Alpresor AB 554 597 || 14|Varldens Resor AB 137952
7|Stena Line Travel Group AB 323121 || 15/AN Travel AB 119638
8|Golf Plaisir Resebyra AB 313781
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Arets resultat

Arets resultat fér resebranschen fortsatter att 6ka under 2024. Resultatet visar god lbnsamhet for
bade researrangdrer och resebyraer.

Resultat i tkr
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Nettoomsattning

Nettoomsattningen for resebyrder och researrangorer fortsatter att 6ka 2024.

Nettoomsattning
Researrangorer & resebyraer
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e Researrangorer 31244537 45194196 49769980
e Resebyraer 12475203 17341026 18026463
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Verksamma reseforetag i Sverige 2024

Vid slutet av 2024 fanns det totalt 644 svenska resebyraer och researrangorer verksamma pa
marknaden.

Resebyraer

Av dessa var 218 resebyraer, inklusive bade traditionella och onlinebaserade aktorer. Det ar
tre farre an aret innan. Dessa byrder formedlar framst resor och turisttjanster fran tredje part,
sasom flygbolag, hotell och researrangorer. En del organiserar dven egna paketresor samt
grupp- och konferensresor for foretag och privata marknaden.

Av de 218 foretagen ar cirka 48 specialiserade pa affarsresor, medan 46 erbjuder bade affars-
och privatresor. De aterstdende 124 ar inriktade pa privatresor.

Branschen visar en svag minskning i antalet aktoérer jamfort med foregadende ar, vilket bland
annat beror pa konsolideringar.

Svenska Resebranschiforeningens medlemsforetag star for ca
80 procent av den totala forsaliningen inom resebyra- och
arrangorsbranschen.

Researrangorer

Det fanns aven totalt 426 foretag verksamma som researrangorer i Sverige. En mindre andel
fokuserar pa foretagsresor och evenemang, medan researrangbrerna i huvudsak saljer egna
paketresor for bade privat- och foretagsmarknaden. Bland researrangorerna ar 18 inriktade pa
affarsresor, 372 pa privatresor och 36 pa blandad verksamhet. Sammantaget innebar detta
att privatresesegmentet fortsatt dominerar, med nara 500 féretag som huvudsakligen riktar
sig till privatkunder.

Av de totalt 644 aktorerna redovisade 260 en arsomsattning under 3 MSEK 2024, vilket visar
att marknaden rymmer manga mindre aktorer. Samtidigt ar forsaljningen fortsatt kraftigt
koncentrerad till ett mindre antal stora bolag — i synnerhet SRF-medlemmar- som star for
omkring 80 % av den totala forsaljningen.
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Sysselsattning

Antalet anstallda inom den svenska resebranschen 6kade under 2024 med drygt 3 procent till
totalt 4 849 personer (jamfort med 4 720 aret innan). Tillvaxten speglar en gradvis atergang till
normal bemanning efter pandemin, sarskilt bland arrangérer med 6kande forsaljning.

GENOMSNITTLIGT PRIVAT AFFARS PRIVAT AFFARS

ANSTALLDA 2024 RESOR RESOR TOTALT 2023 RESOR RESOR TOTALT
Resebyrder

Anstéllda av svenska resebyraer 1149 1256 2404 1194 1240 2433
varav lokalt anstallda

utomlands 0 -22 -22 0 -19 -19
Genomshnittligt antal anstallda 1149 1234 2382 1194 1221 2414
Researrangorer

Anstallda av svenska resebyréer 2465 95 2559 2309 88 2397
varav lokalt anstallda

utomlands -92 0 -92 -91 0 -91
Genomsnittligt antal anstéllda 2373 95 2467 2218 88 2306
Summa anstallda Sverige 3521 1328 4849 3412 1309 4720

Resebyrderna hade enligt arsredovisningarna i ggnomsnitt (Over aret) 2 382 personer
anstallda, varav 1 234 inom affarsresor och 1 149 inom privatresor.

Inom researrangdrerna var det genomsnittliga antalet anstallda 2 467 personer, varav 2 373
inom privatresor och 95 inom affarsresor.

Totalt sysselsatte branschen 3 521 personer inom privatresor och 1 328 inom affarsresor.
Resultatet visar genomsnittet anstéallda over aret.

Andelen lokalanstéllda utomlands ar fortsatt ldg (under 2 procent), vilket innebar att nastan
hela sysselsattningen sker i Sverige. Sammantaget visar 2024 ars siffror en fortsatt stabil
aterhamtning med en nara oférandrad produktivitet per anstalld jamfort med 2024.
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Prognos for 2025

Nu gar vi in i sista delen av 2025 och forsaljningen hos Svenska Resebranschens
medlemsforetag fortsatter att 6ka. Har presenterar vi hur innevarande ar fram till oktober
manad. Statistiken som vi presenterar har baserar sig pa Svenska Resebranschens
medlemsstatistik. En stor andel av SRF:s medlemsforetag rapporterar in sina resultat varje
manad och prognosen visar hur forsaljningen ser uti ar i jamfoérelse det med samma period
forra aret.

RESERAPPORTEN 2025



Forsaljning alla produkter

| kategorin “totala forsaljningen av alla produkter” presenteras totalen av alla olika produkter
som rapporteras in till SRF varje manad: Paketresearrangemang charter,
Paketresearrangemang reguljéar, Flyg inrikes, Flyg utrikes, Tag inrikes, Tag utrikes, Hotell,
Férmedlade paketresearrangemang, Egna researrangemang, Grupp- och konferensresor.
Diagrammet nedan visar férsaljningen av alla produkter fram till oktober 2025, jamfort med
samma period forra aret. Den positiva utveckling som vi har sett sen pandemin fortsatter dven

i ar.
Total forsaljning alla produkter
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| kategorin ”Paketresor” ingar "Egna paketresor” och “Reguljara paketresearrangemang”.
Charterforsaljningen presenteras i egna diagram langre fram i rapporten och ar inte
inkluderad i det har avsnittet. Paketreseforsaljningen har dkat totalt under aret och legat
markant over forra arets resultat, for att nu motas pa samma niva under hostmanaderna.
Forsaljningssiffrorna visar hur den dynamiska paketeringen dkar i popularitet.
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Charterresor

Forsaljningsdkningen av charterresor har stannat av under 2025. Resultatet landar strax
under forra arets niva fram till oktober i ar, bade for forsaljningssiffrorna i SEK och i antal
avresta personer. Samtidigt ser vi att paketresorna dkar och att den dynamiska paketeringen
blir alltmer popular.

Charter total forsaljning (SEK)
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Flyg

Forsaljningen av flygresor har minskat under aret hos Svenska Resebranschens
medlemsforetag. Bade inrikes- och utrikesflyget landar fram till oktober pa en lagre niva an
samma tid forra aret. Samtidigt ser vi att forsaljningen av tagresor 6kar for bade inrikes- och
utrikesresor under 2025.

Flyget bokas framst av vara affarsreseféretag, men aven till en mindre del av
privatreseforetagen.
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Tag

Samtidigt som forsaljningen av flygresorna minskar i SRF:s medlemsstatistik, sa ckar
tagresandet. Det géller for bade inrikes- och utrikesresandet. Under varen stordes
forsaljningen av tagbiljetter av problemen kring det nya bokningssystemet, vi ser i statistiken

att forsaljningsskillnaden ar lagre under forsta halvaret. Men tar ordentlig fart fran juli och
framat.

Utrikestaget har 6kat ordentligt under 2025, jamfort med tidigare ar. Det beror pa att allt fler
reseforetag erbjuder bra tagforbindelser till destinationer i Europa.
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Resandet okar trots orolig omvarld

Arets Reserapport visar pa en god lonsamhet i resebranschen 2024 och en positiv prognos for
2025, bade bland resebyraer och researrangorer. Den visar att trots den oséakra tid vi just nu
manadvrerar i, ar lusten att resa fortfarande stark. Det ar ingen nyhet att svenskarna prioriterar
sitt resande hogt och nu ser vi att den installningen lever kvar aven i mer otrygga tider. Vi
anpassar oss och vi fortsatter att resa.

Trots osakra tider, ar lusten att resa fortfarande stark. Det ar
ingen nyhet att svenskarna prioriterar sitt resande hogt och nu
ser vi att det lever kvar dven i otrygga tider

Nar vi blickar tillbaka pa 2024 ser vi att branschen nu géar in i en mer stabil fas med mattlig
tillvaxt och normaliserade volymer, efter ar med kraftig aterhamtning efter pandemin.
Kurvorna planar ut mer och den totala reseforsaljningen i Sverige 2024 6kade med 2%,
jamfort med aret innan. Att forsaljningen anda fortsatter att 6ka, beror pa att svenskarnas
stora efterfragan pa utlandsresor och att den onlinebaserade forséaljningen 6kar. Att den
svenska ekonomin ar svajig, gor att manga valjer kortare resor inom Europa.

Vi @ndrar vart beteende och val av destinationer, transporisl/ag
och bokningsbeteende. Men vi fortsétter att resa och den totala
forséliningsvéxten okar.

Forsaljningsstatistiken innevarande ar, visar pa vissa forandringar i resenéarernas beteende.
Det kan réra sig om val av destinationer, transportslag och bokningsbeteende. Men vi
fortsatter att resa och den totala forsaljningsvaxten okar. SRF:s medlemsfdretag rapporterar
en minskad forsaljning av flygresor totalt, medan forsaljningen av tagresor 6kar pa bade in-
och utrikestrafiken. Vi ser aven att charterforsaljningen ligger still i jamforelse med forra aret,
samtidigt som paketreseforsaljningen dkar. Det bekraftar bilden av att den dynamiska
paketeringen blir alltmer populér och plockar andelar fran charterforsaljningen.

Reserapporten 2025 visar att nar omvarlden andras, s andrar resenarerna sitt beteende och
branschen justerar sitt utbud. Vi anpassar och férandrar, men vi slutar inte resa.
Sa som vi alltid har gjort. Inte konstigare &n sa.
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Reserapporten 2025
Rapporten utges av Svenska Resebranschféreningen november 2025.

Siffrorna i rapportens forsta del baserar sig pa reseféretagens arsredovisningar och
i den andra delen/prognosen pa SRF:s medlemsstatistik i ResStat.

Bilderna i rapporten ar hamtade fran Unsplash och fotografens namn ér:

framsida: Gaddafi Rusli, sid 9: Marten Bjork,

sid 2: Alisa Anton, Angelo Partazis, Atikh Bana, JK, Marvin Meyer.

Rapportredaktor: Caroline Lundkvist

Kontakt: info@srf-org.se
Tel: 08-762 68 60

Rapporten finns att ladda ner p4 www.srf-org.se
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